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障がいのある方が従事している仕事 
タクシー乗務員として、市内各所の営業や無線会員様の送迎・市内

観光などに従事 

 

障がいのある方の雇用に取組む 

「京都はあとふる企業」です

◆主な事業内容：一般乗用旅客自動車運送業（タクシー業） 

障がい者雇用の経緯 

障がいがあっても一定の条件をクリアすれば二種免許

取得が可能です。タクシー乗務は、お客様の命をあず

かる仕事で運転技術も必要ですが、働く意欲を持った

方は、その思いを尊重し、雇用してきました。現在４

名が活躍しています。 
 

 

 

雇用での工夫 
・勤務条件は昼勤務・夜勤務それぞれ８

時間で、各自が希望する時間帯に乗務

してもらっています。これは他の従業

員と同じです。勤務中は、体調に応じ

て休憩をとってもらうようにし、体調

の優れない日は休んでいただけるよう

社内体制を整えています。 

・定期健康診断などの結果を踏まえて、

日頃から症状の変化などに気を配り、

労務担当者を中心に本人と話す機会を

多く設けるようにしています。 

 

今後の目標 
・障がい者雇用において課題となるのが

職場定着ですが、短い方でも５年、い

ちばん長い方になると 15年、乗務員と

して頑張っていただいています。タク

シー業務には運転技術だけでなく、乗

客の乗降介助・手荷物の運搬など障が

いの特性によっては難しいケースもあ

りますが、会社としても働きたいとい

う希望を持った方に活躍していただけ

るよう取り組んでいきたいと考えてい

ます。 

＜Ａさんにお聞きしました＞ 

◆仕事をする中で嬉しいことは 

まだまだ不慣れな部分はありますが、お客様に「有

り難う」と言っていただいたときは、少しはお役に

立てたかなとうれしいです。 

◆これからの目標は 

会社のモットーである【安全・迅速・親切・丁寧】

を忘れずに、日々研鑽を重ねて、京都の魅力を今以

上にお客様に伝えられるようになりたいです。 

 

＜同僚の方にお聞きしました＞ 

障がいがあることを感じさせない仕事ぶりで、いつ

も前向きな姿勢が周囲への良い刺激になっていま

す。 


